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Symbol Nazwa

E02

EO3

EO4

Whnioski urlopowe

Uprawnienia

Zarzgdzanie

uzytkownikiem

WWW,.SIPPILA.PL

@ www.sippila.pl

Krétki opis

W petni elektroniczne  wnioskowanie
o urlop. W momencie wnioskowania
weryfikacja stanu pracownika (dostepnosc
dni, mozliwo$¢ sprawdzenia rowniez bez
whnioskowania). Sciezka akceptacyjna
dopasowana do banku oraz automatyczne
przeniesienie urlopu do systemu NOE.
Do procesu dotgczone s3 raporty, widoczne
dla odpowiednich o0séb w bankuy,
pozwalajgce na  okresSlenie  zasobow
w danym okresie czasowym oraz
zestawienie wszystkich pracownikow wraz
z ich dostepnoscia dni.

Petny elektroniczny obieg wnioskowania
0 zmiane uprawnied w systemach
informatycznych. Schemat akceptacyjny
dopasowany do obowigzujgcego w banku.
System automatycznie modyfikuje
uprawnienia w NBE NOE oraz EOD.
Do procesu dotaczone s raporty: Aktualne
uprawnienia pracownika/pracownikéw
w NBE NOE, Historia zmian uprawnien
pracownika w NBE NOE. Modut stanowi
baze wiedzy dla administratoréw systemu.

Proces standaryzuje czynnosci zwigzane
z edycjq istniejgcego uzytkownika NBE NOE
(m.in. definicja uzytkownika — mozliwos¢
zmiany czasowe] placéwki, parametry
uzytkownika czy powiadomienia) oraz
uzytkownika/operatora Novum EOD. Modut
pozwala réwniez na obstuge nowego
pracownika w systemach NOE oraz EOD.
Czynnosci, ktére wykonuje proces to m.in.
dodanie nowego pracownika w NBE NOE.
Pierwszg czescig procesu jest wniosek
uprawnionych pracownikow banku.
Zakonczone procesy stanowig historie
zmian dla administratorow.

Cena
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e02.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e03.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e04.pdf
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PROCESY W SYSTEMIE EOD

Nazwa

Dziennik
pracy systemu

Whniosek
o anulowanie
przelewu IB

Sprawozdanie

z zamkniecia dnia

[ ]
[ | | @ www.sippila.pl

WWW,.SIPPILA.PL

Krétki opis

Petny elektroniczny dziennik pracy systemu
w celu zachowania rozliczalnosci dziatan
w systemie. Stuzy réwniez jako zachowanie
historii  wykonanych  czynnosci  oraz
weryfikacji prawidtowosci prowadzonych
dziatan przez osoby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo systemu. Dzieki
dziennikowi wiadomo co do tej pory zostato
zrobione oraz ktdére okresowe czynnosci
wymagajg wykonania.

Funkcjonalnos¢ w IB  umozliwiajgca
sktadanie przez klientéw elektronicznych
wnioskdw o  anulowanie  przelewu.
W procesie zastosowane Sg
powiadomienia, ktére pozwalajg na szybka
reakcje  pracownikéw banku. Modut
automatyzuje komunikacje pracownika
banku z klientem w  bankowosci
elektronicznej (m.in. po rozpatrzeniu
sprawy klient otrzymuje wiadomosci w IB
(i/lub sms, e-mail).

Proces standaryzujgcy czynnosci zwigzane z
zamknieciem dnia w banku. System
weryfikuje, czy przelewy (odebrane,
wystane) sg zgodne w NBE NOE oraz SET-
BS. Dodatkowo pracownik wypetnia
adnotacje dot. ilosci operacji i kwot
ostatniej sesji oraz informacje
o wygenerowaniu pliku z tarczy PFR.
Opcjonalnie  operator wypetnia pole
z komentarzem. Dotgczony raport do
procesu moze by¢ pomocny w réznych
analizach.

Cena
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e05.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e06.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e07.pdf
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EO8

EO9

E10

\ .

Nazwa

Elektroniczny
obieg faktur

Faktury - Sprzedaz

\

Delegacje

%

WWW,.SIPPILA.PL

@ www.sippila.pl

Krétki opis

Petny elektroniczny obieg faktur od
rejestracji ~ faktury do ksiegowania
(mozliwos¢ wykonania wielu operacji
ksiegowych w NOE - ptatnos¢ oraz
rozksiegowanie). W zaleznosci od banku,
odpowiednia Sciezka akceptacji.
W procesie jest wiele zdefiniowanych
powiadomien, ktére przypominajg o dacie
ptatnosci faktury. Do procesu dofgczony jest
raport zestawiajgcy faktury, np. z biezgcego

miesigca.

Petny elektroniczny obieg faktur
sprzedazowych wraz z korektami.

Elektroniczny obieg delegacji od polecenia
wyjazdu stuzbowego do automatycznego
rozliczenia delegacji z ksiegowaniem
w systemie EOD. Schemat decyzyjny
dostosowany do obowigzujgcego w Banku.

Cena
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e08.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e09.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e10.pdf
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E1ll

E12

E13

Nazwa

\ .

Whniosek o wydanie
karty debetowe;j IB

Whniosek o zmiane
limitow operacji IB

O

Modyfikacja danych

osobowych IB

%

WWW,.SIPPILA.PL

@ www.sippila.pl

Krétki opis

Funkcjonalnos¢ w IB/IBF umozliwiajaca
sktadanie przez klientéw elektronicznych
wnioskdw o wydanie kart debetowych.
System podpowiada o ktdre karty moze
whnioskowaé podmiot. Proces automatyzuje
komunikacje pracownika banku z klientem
w bankowosci elektronicznej (m.in. po
rozpatrzeniu sprawy klient otrzymuje

wiadomosci w IB/IBF (i/lub sms, e-mail).

W budowie.....

Zmiana danych osobowych (w ustalonym
zakresie przez Bank) klienta bankowosci
elektroniczne;j (autoryzacja przed
wystaniem whiosku). Opcjonalna

akceptacja zmian przez pracownika Banku.

Cena
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e11.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e12.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e13.pdf

E14

E15

E16

Nazwa

Wycigg w banku

O

Ewidencja
przeptywow
dziennych

O

Przeniesienie
oraz likwidacja
srodkéw trwatych

%

[ ]
[ | | @ www.sippila.pl

WWW,.SIPPILA.PL

Krétki opis

Kompleksowy proces wspomagajacy
realizacje codziennych wyciggéw w banku.
Automatyczne ksiegowanie zbiorowek oraz
operacji ksiegowych w NOE. Sciezka
akceptacyjna zgodna z bankiem.
Liczne walidacje danych oraz weryfikacja

wprowadzonych kwot.

w petni elektroniczny proces
wspomagajacy planowanie srodkoéw
w kasach banku (zasilenia
i odprowadzenia). W zaleznosci od banku,
odpowiednia Sciezka akceptaciji.

Dowolny raport w cenie wdrozenia procesu.

Procesy wspierajgce elektroniczny obieg
przeniesienia oraz likwidacji $Srodkow
trwatych. Sciezka akceptacyjna dopasowana
do obowigzujacej w banku.
Petna dokumentacja w systemie EOD,

moduty w petni elektroniczne.

Cena
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e14.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e15.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e16.pdf
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E19

L

PROCESY W SYSTEMIE EOD

Nazwa

Obstuga windykacji
naleznosci

Monitoring
klientow

O

Zapytania BIK

WWW,.SIPPILA.PL

5

@ www.sippila.pl

Krétki opis

Proces wspomaga obstuge windykacji
miekkiej oraz twardej (opcjonalnie).
System synchronizujgc dane z NOE
(naleznosci przeterminowane)
automatycznie podporzadkowuje etapy
windykacji do parametrow zalegtosci.
Pomaga generujgc gotowe dokumenty
(pisma), wysytajagc powiadomienia do
klienta/pracownikéw  Banku, rejestruje
historie czynnosci windykacyjnych.
Modut jest dostepny w réznych wersjach

(w zaleznosci od produktu, statusu klienta
itp.).

W budowie.....

W budowie.....

Cena
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e17.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e18.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e19.pdf
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Symbol Nazwa Krétki opis Cena

E20 Zapytania KRD W budowie.....

%

E21 Obstuga lokat W budowie

GJ

O

Kontrola
E22 W budowie.....
wewnetrzna
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e20.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e21.pdf
http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e22.pdf
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E23 HelpDesk W budowie.....

GJ

O
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http://www.sippila.pl/eod/prezentacje/e23.pdf

